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POLITICA AZIENDALE PER LA QUALITA’, AMBIENTE ED ENERGIA

La Direzione di STILMA SpA ritiene che il controllo dei fattori che influenzano la qualita dei servizi e
prodotti forniti e che interagiscono con I'ambiente circostante sia un elemento fondamentale per
accrescere la competitivita e I'immagine sul mercato dell'Azienda stessa.

STILMA SpA svolge un’attivita inerente alle produzioni di lavorazioni a freddo e trattamenti termici a caldo.
L’azienda, da sempre attenta e sensibile alle tematiche dello sviluppo sostenibile e del miglioramento
continuo, ha adottato tre sistemi di gestione che guidano 'organizzazione e la propria politica per la
gualita, ambiente ed energia, coerentemente con quanto riportato dalle norme SO 9001:2015, ISO
14001:2015 e ISO 50001:2018.

Il presente documento di Politica in materia di Qualita, Ambiente ed Energia formalizza la volonta e
I'impegno che I'azienda intende assumere oggi e in futuro.

| principi base che guidano I'organizzazione sono:

- Perseguire la soddisfazione del Cliente attraverso la riduzione dello scostamento tra le sue aspettative
e le sue percezioni (gap tra attesa e offerta), consolidando rapporti di fiducia reciproci e stabilendo
una collaborazione basata su trasparenza, flessibilita e rapidita di azione;

- Garantire la conformita dei nostri prodotti / servizi e la continuita della fornitura al cliente;

- Valorizzazione e qualificazione del personale in base all’area aziendale e la pianificazione di azioni di
formazione;

- Mantenere, attraverso iniziative di formazione ed informazione, un continuo aggiornamento del
proprio personale;

- Identificare ed impegnarsi alla prevenzione delle difettosita e riduzione degli scarti anche attraverso
azioni correttive;

- Controllare e documentare le attivita che si svolgono all’interno dell’Organizzazione;

- Perseguire il miglioramento delle capacita dei processi attraverso I'aggiornamento tecnologico e
I’addestramento e fornire al personale i mezzi necessari (strumenti, informazioni, knowhow);

- Attivare un adeguato sistema di autocontrollo del sistema di gestione per la qualita che permetta di
misurare le attivita, neutralizzare i problemi e fornire alla Direzione idonei elementi per eseguire i
riesami.

- Garantire la conformita ai requisiti legislativi e normativi del processo lavorativo riguardanti sia gli
aspetti produttivi che quelli legati alla salvaguardia ambientale, alla sicurezza sul lavoro ed alla
gestione delle situazioni di emergenza;

- Permettere un costante e proficuo scambio di informazioni tra le funzioni ed il personale dell’Azienda,
nonché tra la stessa e le parti interessate esterne ed i propri fornitori, al fine di promuovere la Politica
integrata adottata dall’Organizzazione;
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Promuovere I'impegno al miglioramento continuo ed alla prevenzione dell'inquinamento e a
proteggere I’Ambiente e a soddisfare gli obblighi di conformita mediante |'osservanza della vigente
normativa ambientale;

Effettuare un continuo monitoraggio dei rifiuti prodotti, della gestione delle sostanze pericolose
utilizzate nonché delle risorse energetiche consumate al fine di ottimizzarne il loro uso;

Monitorare i livelli di rumorosita interni/esterni e le emissioni atmosferiche;

Provvedere all’emanazione, alla diffusione ed all’aggiornamento delle procedure aziendali per la
gestione dei propri impianti produttivi in condizioni normali, anormali e di emergenza;

Acquisire la piena conoscenza del consumo energetico delle proprie attivita e dell'impatto ambientale
delle stesse;

Mantenere un adeguato Sistema di Gestione Integrata per la Qualita, Ambiente ed Energia avendo
come obiettivo il raggiungimento ed il mantenimento della certificazione;

Definire gli obiettivi di miglioramento in base all’area aziendale;

Applicare la politica adottata agli aspetti energetici delle proprie attivita e ai processi produttivi,
assicurando I'adesione dei propri comportamenti alla politica adottata;

Supportare le attivita di progettazione che considerano il miglioramento della prestazione energetica;
Sostenere I'approvvigionamento di prodotti e servizi efficienti energeticamente;

L'Azienda prende in carico la sostenibilita e i temi riguardanti i cambiamenti climatici,
impegnandosi a mettere in atto azioni per ridurre I'impatto climatico causate dalle attivita svolte.

Il Sistema di Gestione Integrato interessa tutte le attivita aziendali ed in modo piu specifico quelle

direttamente coinvolte nella definizione e conseguimento degli standard di qualita, ambiente ed energia

riferiti ai servizi forniti.

Tale Sistema di Gestione Integrata Qualita-Ambiente-Energia definisce le strutture organizzative, le

responsabilita, le procedure e le risorse tali da assicurare che:

esso sia divulgato all’interno ed all’esterno dell’Organizzazione, ben compreso, sostenuto ed attuato
efficacemente;

sia possibile misurare gli obiettivi prefissati periodicamente e verificarne il raggiungimento,
perseguendo il miglioramento continuo;

i servizi realizzati soddisfino effettivamente i requisiti per essi specificati;

sia possibile prevenire i problemi invece di limitarsi ad intervenire dopo che essi siano stati rilevati;
Sia possibile attuare il miglioramento continuo delle prestazioni ambientali;

Venga effettuata la valutazione di potenziali impatti sull’ambiente, attraverso il periodico
monitoraggio delle attivita esistenti e I'analisi di eco-compatibilita di nuove attivita, prodotti o
processi;

venga effettuata la divulgazione e promozione della consapevolezza ambientale tra i fornitori
mediante la predisposizione di misure per garantire che gli appaltatori rispettino le direttive
ambientali previste;
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- sia in atto un’attiva cooperazione con le Autorita Pubbliche e un dialogo aperto con le parti
interessate.

Modena li 26/06/2025




